
 

 

Oubli / Perte clé et badge 

 

• En fonction de votre bâtiment, vous possédez : 

 

Bâtiment A :  
- Une clé pour votre logement 

- Une clé de boîte aux lettres 

- Un badge d’accès piéton à la résidence 

 

 

 Bâtiment D : 
- Un badge d’accès piéton à la résidence 

- Un badge d’accès pour votre logement 

 

Bâtiment B, C, E, F : 
- Un badge d’accès piéton à la résidence et 

 à votre logement 

- Une clé de boîte aux lettres 

 

 Poncillon : 
- Un vigik d’accès au bâtiment 

- Une clé pour votre logement 

- Une clé de boîte aux lettres 

 

 

 

• Clé : 
En cas d’oubli de votre clé, vous pouvez obtenir un prêt de votre clé à l’accueil, bâtiment A, sur présentation d’une 
pièce d’identité. Si la clé n’est pas restituée avant 8 jours, le remplacement de la clé sera facturé. 

Si vous perdez votre clé, informez rapidement l’accueil au bâtiment A. Un changement de canon sera demandé à 
l’équipe technique et sera facturé sur devis. 

 

 

• Badge : 
En cas d’oubli de votre badge dans votre logement, vous devez vous rendre à l’accueil du bâtiment A. Un agent 
de sécurité vous accompagnera jusqu’à votre logement. 

Si vous perdez votre badge, il vous en coûtera 15 € (2ème perte : 20 €). Pour tout renseignement, rendez-vous à 
l’accueil au bâtiment A. 

 


